Ref. formation 201604009626

BTS Management commercial opérationnel (MCO)

Objectif de la formation

Financement

Le titulaire du diplome BTS MCO geére , développe la relation client et encadre des équipes. Son objectif est de développer les ventes de ses
produits et/ou services. La finalité de cette formation est la gestion, I'animation et le développement d'une unité commerciale en maitrisant
toutes les étapes du processus commercial. Débouchés possibles a l'issue de la formation : chef de rayon, directeur de magasin, directeur
adjoint de magasin, animateur des ventes, chargé de clientéle, responsable e-commerce,...

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

Contenu et modalités d'organisation

ECOLES CClI DORDOGNE

Céline Gérard - Formation organisée autour de 4 blocs de compétences : - Développer la relation client et assurer la vente conseil - Animer et dynamiser
05.53.35.72.72 I'offre commerciale - Assurer la gestion opérationnelle - Manager I'’équipe commerciale Programme de formation : Culture générale et
c.gerard@ecoles.dordogne.cci.fr expression Culture économique, juridique et managériale Développement de la relation client et vente conseil Animation et dynamisation de

I'offre commerciale Gestion opérationnelle Management de I'équipe commerciale Communication en langue vivante étrangere Possibilité de

S B . réparer I'option "Entreprenariat”
Accés ala formation prep P P

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Publics visés :

Demandeur d'emploi Validation(s) Visée(s)
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée

Salarie(e) _ BTS management commercial opérationnel - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST
Actif(ve) non salarié(e)

. " MON
(Niveau 5 européen) coMpTE (SN
Eligible au CPF

Sélection :

Dossier
Tests s

n
Entretien Et apres 7

Niveau d'entrée requis : .
Suite de parcours

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4

européen) Ce diplome a pour finalité I'insertion professionnelle. Possibilité de poursuite d'études (Licence ou Bachelor) "Responsable Distribution"
o ) . réseau Négoventis CCl France "Responsable Développement Commercial" réseau Négoventis CCI France au sein de notre établissement
Conditions d'acces : L’orientation vers une spécialisation est également envisageable.

Etre titulaire d'un baccalauréat général,
technologique, professionnel ou tout autre
dipléme ou titre de niveau IV. Saisir son veeu
d'orientation sur la plateforme PARCOURSUP
Prendre contact avec les Ecoles CCI
Dordogne pour les modalités
d'accompagnement dans la recherche d'une
entreprise et les informations sur la formation
en alternance sous contrat d'apprentissage ou
de professionnalisation. Conclure un contrat
d'apprentissage ou de professionnalisation
avec une entreprise.

Prérequis pédagogiques :

Etre titulaire du Baccalauréat ou titre de
niveau IV

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Calendrier des sessions

du 01/09/2020 au Boulazac (24) M.oc-‘ér}.].!_;T EFPC I Emml

30/06/2022

du 01/09/2022 au
00262385 12/07/2024 Boulazac (24)

% FPC I S I
[FORMATION|

du 01/09/2023 au Non “Contat
0033384 12/07/2025 Boulazac (24) éligible



du 01/09/2023 au
12/07/2025

du 01/09/2024 au
10/07/2026

du 01/09/2025 au
10/07/2027

Boulazac (24)

Boulazac Isle
Manoire (24)

Boulazac Isle
Manoire (24)

ECOLES CCI

DORDOGNE

ECOLES CCI

DORDOGNE

ECOLES CCI
DORDOGNE

Non
éligible

Non
éligible

Non
éligible



