Ref. formation 201304003416

Parcours métier Responsable de Rayon (RR) - TP

Financement

A (GION.
2= Notvélle-
<7~ Aquitaine

Formation professionnelle continue
Programme régional de formation
(PRF AS)

N° de marché :20121D027S1091

Organisme responsable et
contact

GCIF

ISABELLE LAINE
05.56.69.95.96
contact@gcif.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Information collective

Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'acces :

Avoir un projet professionnel validé dans le
secteur du commerce Savoir lire et écrire

Capacité a travailler en groupe, a respecter
les engagements

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?
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du 27/09/2013 au

Objectif de la formation

Acquérir le niveau de maitrise indispensable a I'animation d'une surface de vente et d'une équipe en charge de la distribution auprés d'une
clientéle de particuliers ou parfois de professionnels accueillis sur le lieu de vente. Maitriser les techniques de communication orale,
applicables en situation de conseil client et d'animation d'une équipe de travail. Maitriser les technique liées a la tenue, a I'animation du rayon
et contribue aux résultats de son secteur ou du point de vente. A partir d'objectifs fixés par sa hiérarchie. S'adapter a une équipe
d'encadrement et coopérer avec les différents services internes a |'établissement et potentiellement d'un groupe ou groupement.
Appréhender son secteur, son marché, sa clientéle, ses produits. Savoir mettre en place des actions commerciales et marketing mobilisant
des moyens humains et matériels.

Contenu et modalités d'organisation

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel responsable de rayon - Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Et apres ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

BORDEAUX Non

28/03/2014 (33) éligible FPC
du 22/09/2014 au Non :
17/04/2015 BEGLES (33) éligible FrC

du 21/09/2015 au Non :



